
 

 

Harmonogram wsparcia w ramach projektu „Pomocna Dłoń dla mieszkańców gminy Kowary – usługi społeczne dla osób wymagających 

wsparcia w codziennym funkcjonowaniu” 

nr FEDS.07.07-IP.02-0091/23 

Telecentrum – 01.03.2026 – 31.03.2026 

Rodzaj wsparcia 

 

 

Zakres dat 

realizowanych usług 

 

Kadra Uczestnicy Godziny Dodatkowe informacje 

Świadczenie usług 

teleopiekuńczych 

 

 

01.03.2026 – 

31.03.2026 

 

Telecentrum 

 

Uczestnik 1 

Telecentrum zapewnia dla 

podopiecznych 

całodobowe wsparcie 

techniczne, 7 dni/tydzień. 

 

 

Do obowiązków telecentrum należeć 

będą 

• monitoring parametrów życiowych; 

• działania mające zapewnić pomoc, 
w przypadku nieprawidłowości; 

• przyjmowanie zgłoszeń alarmowych 
z opasek; 

• nadzór nad sytuacją po zgłoszeniu; 
udzielanie wsparcia psychicznego. 
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